
การจดัให้ลูกค้าแสดงตน



๑) กฎกระทรวง ก ำหนดธุรกรรมท่ีสถำบนักำรเงินและผูป้ระกอบ
อำชีพตำมมำตรำ ๑๖ ตอ้งจดัใหล้กูคำ้แสดงตน พ.ศ. ๒๕๖๒ และ

๒) ประกำศส ำนกันำยกรฐัมนตร ีเรือ่ง วิธีกำรแสดงตนของลกูคำ้
สถำบนักำรเงินและผูป้ระกอบอำชีพตำมมำตรำ ๑๖



ประเด็นหลักท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
1)   ยกเลิกค าว่า “ผู้ท่ีท าธุรกรรมครั้งคราว” และก าหนดแยกลูกค้าตามลักษณะการท าธุรกรรม ได้แก่ 

(1) ลูกค้าท่ีสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ และ (2) ลูกค้าท่ีท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว

2)   ขยายขอบเขตการท าธุ รกรรมเ ป็นการใช้บริการทางการเงิน ทางธุ รกิจ  ทางการค้า  หรือทางวิชาชีพ 
เพื่อรองรับผู้ประกอบอาชีพท่ีอาจเพิ่มขึ้น

3)   การก าหนดวงเงินในการแสดงตน 
- ลูกค้าท่ีสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ให้มีการแสดงตนทุกครั้งก่อนการท าธุรกรรม เว้นแต่ ลูกค้าได้แสดงตนไว้ก่อนแล้ว 

(คงหลักการเดิม)
- กรณีลูกค้าท่ีท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว

1) บริการรับช าระเงินแทนโดยก าหนดให้แสดงตนเมื่อมีมูลค่า 5 แสนบาทขึ้นไป
2) บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์หรือการให้บริการโอนเงินด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 5 หมื่นบาทขึ้นไป

1. กฎกระทรวงก าหนดธุรกรรมที่สถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตาม
มาตรา ๑๖ ต้องจัดให้ลูกค้าแสดงตน พ.ศ. ๒๕๖๒ 

มีผลบงัคบัเม่ือวนัท่ี ๒๕ กรกฎาคม ๒๕๖๒ 

(ยกเลิกกฎกระทรวงฉบับเดิม)



(2) ประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เร่ือง วิธีการแสดงตนของลูกค้าสถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ 
(ยกเลกิฉบับเดมิ)

ประเดน็หลกัที่มกีารเปลีย่นแปลง

- ยกเลกิค าว่า “ผู้ทีท่ าธุรกรรมคร้ังคราว” เพ่ือให้สอดคล้องกบักฎกระทรวงก าหนดธุรกรรม

- แยกการแสดงตนของบุคคลธรรมดา

วตัถุประสงค์ -------->  เพ่ือให้สอดคล้องกบัความจ าเป็นในการใช้ข้อมูล 

และประเภทของบริการหรือผลติภัณฑ์ทีม่กีารเปลีย่นแปลงไปในปัจจุบัน

- ลูกค้าต่างด้าว --------->     แสดงเพยีงช่ือประเทศเจ้าของสัญชาตแิละทีอ่ยู่ปัจจุบันในไทย

- ก าหนดให้การแสดงตนของลูกค้าที่ไม่ได้สร้างความสัมพันธ์ต่อหน้าใช้หลักการเดียวกับการแสดงตน
ต่อหน้า ข้อ 4 5 6 หรือ 7

ความเสี่ยงผลิตภณัฑ์ สูง ต ่า



นิยามศัพท์
• “ลูกค้า ” หมำยควำมวำ่ บคุคลธรรมดำ นิตบิคุคล หรอืบคุคลท่ีมีกำรตกลงกนัทำง
กฎหมำย ซึง่สรำ้งควำมสมัพนัธท์ำงธุรกิจ หรอืท ำธุรกรรมกบัสถำบนักำรเงินหรอืผูป้ระกอบ
อำชีพตำมมำตรำ๑๖

• “บุคคลทีมี่การตกลงกันทางกฎหมาย” หมำยควำมวำ่ บคุคลธรรมดำหรอืนิตบิคุคล
ฝ่ำยหนึ่ง ซึง่ตกลงกนัทำงกฎหมำยใหเ้ป็นผูค้รอบครอง ใช ้จ ำหน่ำย หรอื
บรหิำรจดักำรทรพัยส์ินไม่วำ่ดว้ยวิธีใด ๆ เพื่อประโยชนข์องบคุคลธรรมดำหรอืนิตบิคุคลอีก
ฝ่ำยหนึ่ง

• “ลำยมือช่ือ” หมำยรวมถึง ลำยมือช่ืออิเล็กทรอนิกส ์ตำมกฎหมำยธุรกรรมทำง
อิเล็กทรอนิกส์



ธุรกิจ ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ฯ ลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว

ทีป่รึกษาทางการเงนิ ผู้มาท าสัญญาใช้บริการ

ค้าอัญมณี เพชรพลอย ทองค า 

หรือเคร่ืองประดับด้วยอัญมณี เพชร

พลอยหรือทองค า

ลูกค้าทีซ่ือ้ทองแบบออมทอง ลูกค้าทีซ่ือ้สินค้า หรือขายสินค้า

ค้ารถยนต์ - ผู้ซื้อหรือขายรถโดยจ่ายเป็นเงินสดครั้งเดียว

ให้เช่าซื้อรถยนต์ ผู้ท าสัญญาเช่าซื้อ

นายหน้าหรือตัวแทนซื้อขาย

อสังหาริมทรัพย์

ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์โดยการท าข้อตกลงหรือสัญญาเกี่ยวกับการ

ซื้อ ขาย อสังหาริมทรัพย์กับตัวแทน / นายหน้า ในระยะยาวอย่างต่อเนื่อง 

อาทิ  มีการตกลงให้ตัวแทน/นายหน้า ด าเนินการเป็นตัวแทนขาย

อสังหาริมทรัพย์ให้ตลอดทั้งปี ซึ่งหมายความว่า การท าหน้าที่ตัวแทน/

นายหน้า ยังคงมีผลตลอดระยะเวลาที่ต่อเนื่อง ตามสัญญาตัวแทน/

นายหน้านั้น

ลูกค้าที่ขาย หรือซื้อ โดยตกลงให้นายหนา้หรือตัวแทน ท า

หน้าที่เป็นคราวๆ ไป โดยไม่มีสัญญาต่อเนื่องระยะยาว ซึ่งใน

การเป็นตัวแทนหรือนายหน้านั้น เพียงท าหน้าที่ให้เกดิการซื้อ

หรือขาย หรือเช่า ในครั้งนั้นๆ โดยไม่ค านึงว่าผูซ้ื้อและผู้ขาย 

หรือผูแ้ละผู้ให้เช่าจะช าระเงินตามสัญญาแบบเสร็จเด็ดขาด

หรือผ่อนช าระต่อเนื่อง

ตัวอย่างลักษณะลูกค้าของแต่ละธุรกิจ



ธุรกิจ ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ฯ ลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว

ค้าของเก่าตามกฎหมายว่าด้วยการ

ควบคุมการขายทอดตลาดและค้า

ของเก่า

ลูกค้าท่ีสร้างความสัมพันธ์โดยการท าข้อตกลงหรือ

สัญญาเกี่ยวกับการซื้อหรือขายสินค้าในระยะยาวอย่าง

ต่อเนื่อง อาทิ มีการตกลงซื้อสินค้าตลอดท้ังปี และ

ก าหนดปริมาณ ราคา ไว้ในสัญญาอย่างชัดเจน  หรือ

การซื้อสินค้าท่ีมีการผ่อนช าระในระยะเวลาที่ต่อเนื่อง 

เป็นต้น

ลูกค้าท่ีซื้อสินค้า หรือขายสินค้า ให้กับผู้ประกอบ

อาชีพเป็นครั้งคราว  โดยมิได้มีข้อตกลงหรือ

สัญญา การซื้อ หรือขายสินค้า ในลักษณะท่ี

ต่อเนื่องอย่าง “ลูกค้า”   (ลูกค้าส่วนใหญ่ของผู้

ประกอบอาชีพน้ี มักจะเป็น ผู้ท่ีท าธุรกรรมเป็น

ครั้งคราว)

ค้าของเก่าตามกฎหมายว่าด้วยการ

ควบคุมการขายทอดตลาดและค้า

ของเก่า

ลูกค้าท่ีสร้างความสัมพันธ์โดยการท าข้อตกลงหรือ

สัญญาเกี่ยวกับการซื้อหรือขายสินค้าในระยะยาวอย่าง

ต่อเนื่อง อาทิ 

มีการตกลงซื้อสินค้าตลอดท้ังปี และก าหนดปริมาณ 

ราคา ไว้ในสัญญาอย่างชัดเจน  หรือการซื้อสินค้าท่ีมี

การผ่อนช าระในระยะเวลาท่ีต่อเนื่อง เป็นต้น

ลูกค้าท่ีซื้อสินค้า หรือขายสินค้า ให้กับผู้ประกอบ

อาชีพเป็นครั้งคราว  โดยมิได้มีข้อตกลงหรือ

สัญญา การซื้อ หรือขายสินค้า ในลักษณะท่ี

ต่อเนื่องอย่าง “ลูกค้า”   (ลูกค้าส่วนใหญ่ของผู้

ประกอบอาชีพน้ี มักจะเป็น ผู้ท่ีท าธุรกรรมเป็น

ครั้งคราว)

สินเชื่อส่วนบุคคล ลูกค้าท่ีขอสินเชื่อ

ตัวอย่างลักษณะลูกค้าของแต่ละธุรกิจ (ต่อ)



วธีิการแสดงตน

พบหนำ้

ไมพ่บหนำ้

จดัใหแ้สดงตนตำม ขอ้ 3 ขอ้ 
4 ขอ้ 5 ขอ้ 6 ขอ้ 7 และ ขอ้ 8

แลว้แตก่รณี



จ านวนวงเงนิการแสดงตน 

9

ลูกค้า
สร้างความสัมพนัธ์ต่อเน่ือง

แสดงตนทุกคร้ังก่อนสร้างความสัมพนัธ์
เว้นแต่ ได้แสดงตนไว้แล้ว



วธีิการแสดงตนของลูกค้าบุคคลธรรมดา
อย่างน้อยต้องแสดงข้อมูล ดังต่อไปนี้

(๑) ชือ่เตม็

(๒) วัน เดอืน ปีเกดิ

(๓) เลขประจ าตัวประชาชน และในกรณีทีเ่ป็นคนต่างด้าว ให้แสดงเลขหนังสอืเดนิทาง หรือเลข
ประจ าตัวทีรั่ฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐเจ้าของสัญชาตอิอกให้ หรือเลขประจ าตัวในเอกสาร
ส าคัญประจ าตัวทีรั่ฐบาลไทยออกให้ ในกรณีทีม่ี

(๔) ทีอ่ยู่ตามบัตรประชาชน / ทีอ่ยู่ตามทะเบยีนบ้าน และทีอ่ยู่ปัจจุบัน กรณีทีเ่ป็นคนต่างด้าวให้
แสดงชือ่ประเทศเจ้าของสัญชาตแิละทีอ่ยู่ปัจจุบันในประเทศไทย เว้นแต่คนต่างด้าวไม่มทีีอ่ยู่ใน
ประเทศไทย ให้ใช้ทีอ่ยู่ปัจจุบัน

(๕) ข้อมูลการตดิต่อ เช่น หมายเลขโทรศัพท ์ทีอ่ยู่อเิลก็ทรอนิกส์



กรณีที่ไม่ใช่ผลติภัณฑ์/บริการที่มีความเส่ียงต ่า

ใหข้อข้อมูลและหลักฐาน ดงัตอ่ไปนี้

• (1) หลักฐานบัตรประชาชน Passport หรือหลักฐานแสดงอืน่ตามข้อ 4(3)
• (2) ข้อมูลอาชีพ รวมทัง้ ช่ือและสถานทีต่ัง้ของทีท่ างาน

• (3) ลายมือช่ือผู้ท าธุรกรรม



วธีิการแสดงตนของลูกค้านิตบุิคคล

(๑) ช่ือนิตบุิคคล

(๒) ประเภทกิจการและวัตถุประสงคใ์นการ
ด าเนินการ

(๓) สถานทีตั่ง้และหมายเลขโทรศัพท ์

(๔) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษีอากร ในกรณีท่ีมี

(๕) ช่ือเตม็ของผู้มีอ านาจลงนามแทนนิตบุิคคล

(๖) ข้อมูลของบุคคลทีไ่ด้รับมอบอ านาจทอด
สุดท้ายใหส้รำ้งควำมสมัพนัธท์ำงธุรกิจหรอืท ำ
ธุรกรรม ดงัตอ่ไปนี.้.......

(๗) ลำยมือช่ือผูท่ี้ไดร้บัมอบอ ำนำจทอดสดุทำ้ย

(ก) ช่ือเต็ม
(ข) วนั เดือน ปีเกิด
(ค) เลขประจ ำตวัประชำชน และในกรณีที่เป็นคนตำ่งดำ้ว 
ใหแ้สดงเลขหนงัสอืเดินทำง หรอืเลขประจ ำตวัที่รฐับำลหรอื
หน่วยงำนรฐัเจำ้ของสญัชำติออกให ้หรอืเลขประจ ำตวัใน
เอกสำรส ำคญัประจ ำตวัที่รฐับำลไทยออกให ้

(ง) ที่อยู่ตำมบตัรประจ ำตวัประชำชน / ที่อยู่ตำมทะเบียน
บำ้น และที่อยู่ปัจจบุนั กรณีที่เป็นคนต่ำงดำ้ว ใหแ้สดงช่ือ
ประเทศเจำ้ของสญัชำติและที่อยูปั่จจบุนัในประเทศไทย เวน้
แตค่นตำ่งดำ้วไมม่ีที่อยู่ในประเทศไทย ใหใ้ชท้ี่อยู่ปัจจบุนั



วธีิการแสดงตนของลูกค้านิตบุิคคล

นอกจากแสดงตนแล้ว นิตบุิคคลให้ขอหลักฐานเพิม่เตมิในกรณีดังต่อไปนี้

(๑) ลกูคำ้ท่ีเป็นนิติบคุคลทั่วไป ใหข้อหนงัสือรบัรองกำรจดทะเบียนท่ีนำยทะเบียนออกใหไ้มเ่กิน ๖ เดือน 
สว่นท่ีไมใ่ช่นิติบคุคลท่ีจดทะเบียนในประเทศไทย ใหข้อหลกัฐำนกำรเป็นนิติบคุคลท่ีหน่วยงำนหรอืองคก์ร
ท่ีน่ำเช่ือถือรบัรองหรอืออกใหไ้ม่เกิน ๖ เดือน

(๒) ลกูคำ้ท่ีเป็นสว่นรำชกำร องคก์รของรฐับำล รฐัวิสำหกิจ หรอืหน่วยงำนอ่ืนของรฐัท่ีเป็นนิติ
บคุคล ใหข้อหนงัสือแสดงควำมประสงคใ์นกำรท ำธุรกรรม หนงัสือแตง่ตัง้ หรือหนงัสือมอบอ ำนำจ

(๓) ลกูคำ้ท่ีเป็นสหกรณ ์มลูนิธิ สมำคม สโมสร วดั มสัยิด ศำลเจำ้ และนิตบิคุคลอ่ืนในลกัษณะ
เดียวกนั ใหข้อ หนงัสือแสดงควำมประสงคใ์นกำรท ำธุรกรรม หนงัสือแสดงกำรจดทะเบียนจำกหน่วยงำน
ท่ีเก่ียวขอ้ง หรอื หนงัสือแตง่ตัง้หรอืหนงัสือมอบอ ำนำจ



ลูกค้าทีม่ีการตกลงกนัทางกฎหมาย

ลูกค้าทีมี่การตกลง
กันทางกฎหมาย

บคุคลธรรมดำ ตอ้งแสดงขอ้มลูตำม ขอ้ 4

หรอื มีหลกัฐำนตำมขอ้ 5 

นิติบคุคล ตอ้งแสดงขอ้มลูตำม ขอ้ 6

ทั้งนี ้ให้ขอส าเนาหนังสือ / เอกสารทีแ่สดงว่ามกีารตกลงกนัให้เป็นบุคคลทีม่กีารตกลงกนัตามกฎหมาย



การได้ข้อมูลแสดงตนผ่านแหล่งข้อมูลทีน่่าเช่ือถือ

• ภายใตบ้ทบญัญติัแต่กฎหมายวา่ดว้ยธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ หรือกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวกบั
อิเลก็ทรอนิกส์ 

• บรรดาขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเก่ียวกบัการแสดงตนตามประกาศน้ี ท่ีไดม้าจากลูกคา้ หรือ
แหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ ใหถื้อวา่เป็นขอ้มูลและหลกัฐานท่ีเก่ียวกบัการแสดงตนตาม
ประกาศน้ี

• ทั้งน้ี ใหก้ าหนดและด าเนินมาตรการเพื่อใหส้ามารถพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้ เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้งและความแทจ้ริงของขอ้มูลและหลกัฐานเก่ียวกบัการแสดงตน
ตามประกาศน้ี โดยไม่จ าตอ้งขอจากลูกคา้อีก



การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเทจ็จริงเกีย่วกบัลูกค้า 
(Customer Due Diligence)



หมายถึง กระบวนการประเมินและบริหารความเสี่ยง ก่อนอนุมัติรับลูกค้าและ
ติดตามความเคลื่อนไหวทางการเงินจากการท าธุรกรรมของลูกค้า เพื่อ ป้องกันการ
ถูกใช้เป็นช่องทางในการฟอกเงิน หรือสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และ
แพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง

การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า และผู้ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว (Customer Due Diligence)

กระบวนการตรวจสอบ เพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้ายัง

ช่วยให้การรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยเป็นไปอย่าง มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

ข้อมูลการรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย
ถูกน ามาใช้เป็น ข้อมูลตั้งต้นในการสืบสวน เส้นทางการเงินของผู้กระท าผิด
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มีข้อสงสัยเกีย่วกบัข้อมูลการระบุตัวตนของลูกค้า หรือผู้ได้รับ
ผลประโยชน์ที่แท้จริง

หลกัเกณฑ์ส าหรับการด าเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเทจ็จริงเกีย่วกบัลูกค้า 

2.
3.

4.

1. เร่ิมมีความสัมพนัธ์ทางธุรกจิกบัลูกค้า

มีการท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว 
(ก) แบบคร้ังคราว คร้ังเดยีว หรือหลายคร้ัง ต่อเน่ืองรวมกนัตั้งแต่ 100,000 บาทขึน้ไป 
(ข) เป็นคร้ังคราว ทีเ่ป็นการช าระเงนิแทนในแต่ละคร้ัง 500,000 บาท
(ค) บริการโอนเงนิอเิลก็ทรอนิกส์ในแต่ละคร้ังทีม่มูีลค่าตั้งแต่ 50,000 บาทขึน้ไป

มข้ีอสงสัยว่าเป็นการฟอกเงนิหรือการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้าย
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FIs / DNFBPscustomer



หลักการ เหตุผล
1. ยกเลิกกฎกระทรวง จ านวน 3 ฉบับ คือ

1) กฎกระทรวงกำรตรวจสอบเพื่อทรำบขอ้เท็จจรงิ
เก่ียวกบัลกูคำ้ พ.ศ. 2556

2) กฎกระทรวงกำรตรวจสอบเพ่ือทรำบขอ้เท็จจรงิ
เก่ียวกบัลกูคำ้ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2559

3) กฎกระทรวงกำรตรวจสอบเพื่อทรำบขอ้เท็จจรงิ
เก่ียวกบัลกูคำ้ ส ำหรบัผูป้ระกอบอำชีพตำมมำตรำ 
16 (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) และ (10) พ.ศ. 2559

เพ่ือควำมเป็นเอกภำพ

(ยุบเลิกประกาศภายใต้กฎกระทรวง ฯ 

จากเดมิ จ านวน 20 ฉบับ 

เหลือเพยีง 9 ฉบับ )

กฎกระทรวงการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริง
เกีย่วกบัลูกค้า พ.ศ. 2563









บทนิยามศัพท์



“ลูกค้า”
หมายคว าม ว่ า  บุ คคลธรรมดา 

นิติบุคคล หรือบุคคลที่มีการตกลงกันทาง
กฎหมาย ซึ่งสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
หรือท าธุรกรรมกับสถาบันการเงินหรือผู้
ประกอบอาชีพตาม มาตรา 16

เพือ่ใหเ้กดิความชัดเจนในการก ากับดูแล โดยแบง่ลูกค้า
ออกเป็น 
2 ประเภท  คอื

1) ลูกค้าทีส่ร้างความสัมพนัธท์างธุรกจิ 

2) ลูกค้าทีม่กีารท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราวคราว 

ซึง่  สอดคล้องกับหลักการว่า 
ต้องเร่ิมท า CDD ลูกค้าเมือ่

(1) เร่ิมมคีวามสัมพนัธท์างธุรกจิกับลูกค้า

(2) มกีารท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว

FIs / DNFBPs



“บุคคลทีม่กีารตกลงกนัทางกฎหมาย” 

หมายความว่า  บุคคลธรรมดาหรือนิติ
บุคคลฝ่ายหน่ึงซึ่งตกลงกันทางกฎหมายให้เป็นผู้
ครอบครอง ใช้  จ าหน่าย หรือบริหารจัดการ
ทรัพย์สินไม่ว่าด้วยวิธีใด ๆ เพื่อประโยชน์ของ
บุคคลธรรมดาหรือนิตบุิคคลอกีฝ่ายหน่ึง



“ผู้ได้รับผลประโยชน์ทีแ่ท้จริง” 

หมำยควำมวำ่  บุคคลธรรมดา
ผู้เป็นเจ้าของทีแ่ทจ้ริงหรอืมีอ านาจ
ควบคุมความสัมพันธท์างธุรกิจของ
ลกูคำ้กบัสถำบนักำรเงินหรอืผูป้ระกอบ
อำชีพตำมมำตรำ ๑๖ หรอืบคุคลท่ีลกูคำ้
ท ำธุรกรรมแทน รวมถึงบคุคลผู้ใช้อ านาจ
ควบคุมนิตบุิคคลหรือบุคคลทีมี่การ
ตกลงกันทางกฎหมาย

Beneficial Owner (BO)



“บุคคลทีม่สีถานภาพทางการเมอืง” (PEPs)

ในประเทศ

ผู้ด ารงต าแหน่งส าคัญหรือเคยด ารงต าแหน่งดังกล่าว 
ได้แก่

• ประมุขแห่งรัฐหรือรัฐบาล

• รัฐมนตรี
• เจ้าหน้าทีร่ะดับสูงของรัฐ 

ศาล องคก์รอสิระ องคก์รอัยการ หรือทหาร
• ผู้ด ารงต าแหน่งระดับสูงของรัฐวสิาหกิจหรือ

หน่วยงานอืน่ของรัฐ

• ผู้มีบทบาทส าคัญในพรรคการเมือง

• ผู้ทีด่ ารงต าแหน่งเทยีบเท่าระดับดังกล่าว

ในต่างประเทศ

ผู้ด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารง
ต าแหน่งท านองเดียวกันหรือ
เ ที ย บ เ ท่ า กั บ บุ ค ค ล ที่ มี
สถานภาพทางการเมืองใน
ประเทศไทย

ในองคก์ารระหว่าง
ประเทศ

• ผู้ด ารงต าแหน่งส าคัญ
หรือเคยด ารงต าแหน่ง
ดังกล่าวในองคก์าร
ระหว่างประเทศ 



“สมาชิกในครอบครัว”

• บิดา มารดา 

• บุตร

• ผู้รับบุตรบุญธรรม

• บุตรบุญธรรมของ PEPs

PEPs
(1) 

• พีน้่องร่วมบิดามารดาเดยีวกนั 

• พีน้่องร่วมบิดาหรือร่วมมารดาเดยีวกนั ของ PEPs

PEPs
(2)

• คู่สมรส

• ผู้ทีอ่ยู่กนิด้วยกนัฉันสามภีรรยาโดยมไิด้จดทะเบยีนสมรส ของ PEPs

• คู่สมรส ผู้ทีอ่ยู่กนิด้วยกนัฉันสามภีรรยาโดยมไิด้จดทะเบยีนสมรส ของบุคคลตาม (1) 
หรือ (2) 

PEPs/
(1)/(2)



“ผู้ใกล้ชิด”

• ผูค้รอบครองหรือดูแลทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใด 
ของ PEPs

PEPs

(1)

• บุคคลซ่ึงมีความสมัพนัธ์ใกลชิ้ด
อนัเน่ืองมาจากการสร้างหรือด าเนินความสมัพนัธ์ทาง
ธุรกิจ ของ PEPs

PEPs
(2)



“ผู้บริหารระดบัสูง”

หมายความว่า  บุคคลซึง่มีอ านาจและ
ความรับผิดชอบในการวางแผน การก ากับ หรือ
การควบคุมกิจกรรม รวมถงึการจัดการและ
การบริหารงานของสถาบันการเงนิหรือผู้ประกอบอาชพี
ตามมาตรา ๑๖



ยุตคิวามสัมพันธ ์    

การท าธุรกรรม

สร้างความสัมพันธท์างธุรกจิ 

“ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ” หมำยควำมว่ำกำรท ำ
ธุรกรรมระหว่ำงลูกค้ำฝ่ำยหนึ่งกับสถำบันกำรเงินหรือผู้ประกอบ
อำชีพตำมมำตรำ ๑๖ อีกฝ่ำยหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้
บริการทางการเงิน ทางธุรกิจ ทางการค้า หรือทางวิชาชีพ
ของสถาบันการเงินหรือผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ 
อย่างต่อเน่ืองหรือในช่วงระยะเวลาทีต่กลงกัน



ท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว

ท าธุรกรรม 100,000
ท าธุรกรรม 100,000

Electronic 50,000 

“ธุรกรรมเป็นคร้ังคราว” หมำยควำมวำ่ กำรท ำธุรกรรมระหวำ่งลกูคำ้ฝ่ำยหนึ่งกบัสถำบนักำรเงิน
หรอืผูป้ระกอบอำชีพตำมมำตรำ ๑๖ อีกฝ่ำยหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงคเ์พือ่ใช้บริการทางการเงนิ ทาง
ธุรกิจ ทางการค้า หรือทางวิชาชีพของสถาบันการเงนิหรือผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา ๑๖ เป็น
รายคร้ังโดยไม่ไดมุ่้งหมายทีจ่ะสร้างความสัมพันธท์างธุรกิจ

รับช าระเงนิแทน 500,000



customer

FIs / DNFBPs
ท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว

สร้างความสัมพันธท์างธุรกิจ 1

2



“แหล่งข้อมูลทีน่่าเชือ่ถอื” 

หมายความว่า  แหล่งข้อมูลทีมี่การใหข้้อมูลหรือจัดท าข้อมูลอย่างมีเหตุผล 
มีหลักเกณฑ ์หรือมีการอ้างองิ เพือ่ใหป้ระชาชนหรือกลุ่มธุรกิจสามารถตรวจสอบ
หรือทราบข้อมูลตา่ง ๆ ได ้

• หน่วยงานของรัฐ 
• ส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส ์(สพธอ.) หรือ EDDA 

• กรมการปกครอง (DOPA)
• กรมพฒันาธุรกจิการค้า กระทรวงพาณิชย ์(DBD) 
• ผู้ใหบ้ริการระบบข้อมูล (เอกชน) ทีน่่าเชือ่ถอื เช่น World-Check 

• Website ทีน่่าเชือ่ถอื 



2. ข้อมูลการระบุตวัตนทีเ่ป็นข้อมูลทางอเิลก็ทรอนิกส์ (ข้อ 7)

• ก าหนดใหข้้อมูลทางอเิล็กทรอนิกสท์ีไ่ดรั้บจากการ
ด าเนินการตรวจสอบเพือ่ทราบข้อเทจ็จริงเกี่ยวกับ
ลูกค้า เป็นข้อมูลตามทีก่ าหนดในกฎกระทรวง ฯ 
ทัง้นี ้เพือ่ใหส้อดคล้องกับกฎหมายว่าดว้ยธุรกรรม
ทางอเิล็กทรอนิกสห์รือกฎหมายอืน่ทีเ่กี่ยวข้องกับ
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์



การด าเนินการเชิงนโยบาย

ใหก้ าหนดและด าเนินการตามนโยบายและระเบยีบวิธีการส าหรับการประเมนิ 
บริหาร และบรรเทาความเส่ียงภายในองคก์ร 

จดัท าขึน้เป็นลายลักษณ์
อักษร

มคีวามส าคัญสูงสุด ซึง่
ต้องออกโดย ผบ.

ระดบัสูง

ไดรั้บการทบทวนเป็น
ระยะๆ และปรับปรุงให้

ทนัสมัยเสมอ

อย่างน้อยต้องมี
ลักษณะ 



3. การประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียงฯ ภายในองค์กร และลูกค้า (ข้อ 9 – ข้อ 12)

- ใหก้ าหนดมาตรการทีเ่หมาะสมในการประเมนิความเสี่ยง
ภายในองคก์ร (ข้อ 9) 

- ใหป้ระเมนิ บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงกับลูกค้าทุกราย
ตัง้แตส่ร้างความสัมพันธท์างธุรกจิจนยุตคิวามสัมพันธท์างธุรกจิ
หรือเมือ่มกีารท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราวกับลูกค้า (ข้อ 10)

• 1. น าปัจจยัความเสีย่งทัง้หมด มาประกอบการ
พจิารณาประเมนิความเสีย่ง 
• ลกูคำ้
• พืน้ท่ีหรอืประเทศ 
• ผลิตภณัฑห์รอืบรกิำร ธรุกรรมหรอืช่องทำง
ในกำรใหบ้รกิำร

• 2. จดัท ารายงานการประเมนิความเสีย่ง 

• 3. ปรับปรุงผลการประเมนิความเสีย่งใหเ้ป็นปัจจุบัน 

พืน้ที/่
ประเทศ

ผลิตภณัฑ/์
บริการ/ช่อง

ทางการใหบ้ริการ

ลูกค้า

สงู

กลาง

ต ่า

บริหารความเสี่ยงให้
สอดคล้องกับระดับ

ความเสี่ยง และรายงาน 
NRA



การบริหารและ
บรรเทาความเส่ียงฯ 

EDD 

ขอ้ 17 + ขอ้ 12

CDD

ขอ้ 17 

1. หาข้อมูลเพิม่เติมจากแหลง่ข้อมูลที่น่าเชือ่ถือหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม
จากลูกค้า เช่น 

- แหล่งที่มาของเงินหรือทรัพย์สิน 

- แหล่งที่มาของฐานะความมั่งค่ัง หรือ

-วัตถุประสงคใ์นการท าธุรกรรมแต่ละครัง้ 

- ข้อมูลเกี่ยวกับการประกอบกิจการของลูกค้า 

-อาชีพ ชื่อและสถานที่ตั้งของที่ท างาน หรือ

-ลายมือชื่อของผู้ท าธุรกรรม เป็นต้น 

2. ก าหนดให้ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้อนุมัติการสร้างความสมัพันธ์ทาง
ธุรกิจหรือการท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวและพิจารณาผลการทบทวน
ข้อมูลและความเสี่ยงของลูกคา้ 

3. ก าหนดกระบวนการตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงิน
ของลูกค้า

-เพิ่มความถี่ ขั้นตอนหรือลักษณะการติดตามความสัมพนัธ์
ทางธุรกิจและความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรม และเพิ่มความถี่ในการ
ตรวจสอบข้อมูลการระบุตัวตนของลูกค้าและการระบุผู้ได้รับ
ผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้า 

เส่ียงสูง

เส่ียงต า่



การประเมนิและบริหารความเสี่ยงกรณีเฉพาะ 

บุคคลทีมี่สถานภาพทางการเมือง” (PEPs) 
(ข้อ 13)
• ให้พิจารณาว่าลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์
ที่แท้จริงของลูกค้าเป็นบุคคลที่มีสถานภาพ
ทางการเมือง หรือเป็นสมาชิกในครอบครัว
หรือผู้ใกล้ชดิกับบุคคลดังกล่าว หรือไม่

EDD 

ขอ้ 17 + ขอ้ 12

พืน้ที/่
ประเทศ

ผลิตภณัฑ/์บริการ/
ช่องทางการ
ให้บริการ

ลูกค้า

ประเมินเพือ่ก าหนด
ระดับความเส่ียง



การประเมนิและบริหารความเส่ียงกรณีเฉพาะ (ต่อ)

พื้นทีห่รือประเทศทีม่ีความเสี่ยงสูงฯ (ข้อ 14)
หมายถึง พื้นที่หรือประเทศที่มีความเสี่ยงสูงตาม

แถลงการณ์ของ FATF หรือประเทศที่ FATF เรียกร้องให้ประเทศ
สมาชิกและประเทศอื่น ๆ ใช้มาตรการตรวจสอบในระดับเข้มข้น
และใฃ้มาตรการตอบโต้ (countermeasures) เพื่อป้องกันระบบ
การเงินระหว่างประเทศ จากความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (ML/TF) ที่อาจเกิดจาก
ประเทศดังกล่าว 

(ปัจจุบัน มี ๒ ประเทศ คือ สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนเกาหลี และ สาธารณรัฐอิสลามอิหร่าน)

• ในกรณีที่ลูกค้าหรือผูไ้ด้รบัผลประโยชน์ที่แทจ้ริงของลูกค้า
มาจากพื้นที่หรือประเทศที่มคีวามเสี่ยงสงู ให้ตรวจสอบเพื่อ
ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกบัลกูค้าในระดับเข้มข้น โดย
เลขาธิการอาจก าหนดให้ ด าเนินการตามมาตรการตอบโต้
กับลูกค้าได้

มาตรการตอบโต้
(countermeasures) 

๑) จ ำกดักำรสรำ้งควำมสมัพนัธท์ำงธุรกิจหรอื   
กำรท ำธุรกรรม 

๒) ทบทวนกำรสรำ้งควำมสมัพนัธท์ำงธุรกิจ

๓) มำตรกำรอ่ืนตำมท่ีเลขำธิกำรประกำศก ำหนด 

EDD 

ข้อ 17 + ข้อ 12



ประเทศที่ FATF เรยีกรอ้งใหป้ระเทศสมำชิกและ
ประเทศอื่น ๆ ใชม้ำตรกำรตอบโต ้
(countermeasures)

เลขาธิการประกาศ



(ร่าง) ประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงนิ
เร่ือง พืน้ทีห่รือประเทศทีม่คีวามเสี่ยงสูง

“ขอ้ ๒  ใหพื้น้ท่ีหรอืประเทศตำมแถลงกำรณข์องคณะท ำงำนเฉพำะกิจเพื่อด ำเนิน
มำตรกำรทำงกำรเงินเก่ียวกบักำรฟอกเงิน (Financial Action Task Force : FATF) 
ท่ี FATF เรยีกรอ้งใหป้ระเทศสมำชิกและประเทศอื่น ๆ ใชม้ำตรกำรตรวจสอบในระดบัเขม้ขน้
และใชม้ำตรกำรตอบโต ้(Countermeasures) เพื่อปอ้งกนัระบบกำรเงินระหวำ่งประเทศ
จำกควำมเสี่ยงดำ้นกำรฟอกเงินและกำรสนบัสนนุทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรรำ้ยและกำรแพร่
ขยำยอำวธุท่ีมีอำนภุำพท ำลำยลำ้งสงูท่ีอำจเกิดจำกประเทศดงักลำ่ว ดงัตอ่ไปนี ้เป็นพืน้ท่ีหรอื
ประเทศท่ีมีควำมเสี่ยงสงู 

(๑) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี
(๒) สาธารณรัฐอสิลามอหิร่าน” 



4. การประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียงก่อนที่จะออกผลติภัณฑ์
ใหม่ บริการใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยใีหม่ (ข้อ 15)

ใหร้ะบแุละประเมินควำมเสี่ยง และก ำหนด
มำตรกำรท่ีเหมำะสมส ำหรบักำรบรหิำรและบรรเทำ
ควำมเส่ียงก่อนกำรออกผลติภณัฑใ์หม ่กำรใหบ้รกิำร
ใหม ่หรือกำรใชเ้ทคโนโลยีใหมใ่นกรณี ดงัตอ่ไปนี ้

(1) กำรพฒันำผลิตภณัฑห์รอืรูปแบบใหม่
ในกำรด ำเนินธุรกิจ รวมถึงช่องทำงหรอืกลไกใหม่
ในกำรใหบ้รกิำร 

(2) กำรน ำเทคโนโลยีใหมห่รอืท่ีก ำลงั
พฒันำมำปรบัใชก้บัผลิตภณัฑห์รอืบรกิำรทัง้ท่ีมีอยู่
เดิมและท่ีจะมีขึน้ใหม ่



การตรวจสอบการ เพือ่ทราบข้อเทจ็จริงเกีย่วกับลูกค้า:CDD
(ข้อ 17)



กรณีการมอบอ านาจ
(ข้อ 18)

• ให้ตรวจสอบเพื่อว่ามีการมอบอ านาจในนามของลูกค้าจริง และ ตรวจสอบเพื่อ
ทราบข้อเท็จจริงของบุคคลที่ได้รับมอบ โดย.....
 การระบุ และพิสูจน์ทราบตัวตน และ
 ตรวจบุคคลดังกล่าวกับบุคคลทีถู่กก าหนด 



การตรวจสอบการ เพือ่ทราบข้อเทจ็จริงเกีย่วกับลูกค้า
นิตบุิคคล/ บุคคลทีม่กีารตกลงกันทางกฎหมาย

• ระบุและพสูิจน์ทราบตวัตน
• หา BO และใช้มาตรการทีเ่หมาะสมในการพสูิจน์
ทราบ BO

• ตรวจสอบลูกค้า และ BO กบั บุคคลทีถู่กก าหนด
• ขอวตัถุประสงค์การท าธุรกรรม
• ตรวจสอบความเคล่ือนไหวของการสร้าง
ความสัมพนัธ์

• ตรวจสอบการมอบอ านาจ และตรวจสอบผู้รับมอบ 
เพ่ือระบุตวัตนและตรวจ บุคคลทีถู่กก าหนด

ท าความเข้าใจกับธุรกจิของลูกค้า โครงสร้างการบริหาร 
หรือความเป็นเจา้ของ และอ านาจการควบคุม

ใช้ข้อมูลดงัต่อไปนี.้....
1) ช่ือ ประเภท ข้อมูลทีส่ามารถพสูิจน์ทราบสถานะทาง
กฎหมายและการมอียู่จริงของนิติบุคคลและบุคคลทีม่ีการ
ตกลงกนัทางกฎหมาย
2) ข้อมูลเกีย่วกบัการมอี านาจในการควบคุ ก ากบัดูแล และ
ผูกพนันิตบุิคคล และบุคคลทีม่กีารตกลงกนัทางกฎหมาย 
ผู้บริหารระดบัสูง และน ามาตรวจกบับุคคลทีถู่ก าหนดด้วย
3) สถานที่ตั้ง ทีจ่ดทะเบียน และทีต่ั้ง สนง. ใหญ่

ด าเนินการ



5. การระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ทีแ่ท้จริง (BO)

ข้อยกเว้น กรณีดงัตอ่ไปนี ้ไม่ตอ้งระบุ BO
(ข้อ 21)
1. รฐับำล รำชกำรส่วนกลำง รำชกำรสว่นภมูิภำค รำชกำร
สว่นทอ้งถ่ิน รฐัวิสำหกิจ องคก์ำรมหำชน หรอืหน่วยงำนอ่ืน
ของรฐั 
2.  มลูนิธิชยัพฒันำ มลูนิธิสง่เสรมิศิลปำชีพ ในสมเด็จพระ
นำงเจำ้สิรกิิติ ์พระบรมรำชินีนำถ หรอืมลูนิธิสำยใจไทย ใน
พระบรมรำชปูถมัภ ์
3.  สถำบนักำรเงินเฉพำะกิจตำมกฎหมำยว่ำดว้ยธรุกิจ
สถำบนักำรเงิน 
4.  บรษัิทที่มีหลกัทรพัยจ์ดทะเบียนในตลำดหลกัทรพัยห์รอื
ศนูยซ์ือ้ขำยหลกัทรพัยต์ำมกฎหมำยวำ่ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละ
ตลำดหลกัทรพัย ์

5.  กองทนุส ำรองเลีย้งชีพท่ีจดัตัง้ขึน้และจดทะเบียน
ตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยกองทนุส ำรองเลีย้งชีพ 
6.  กองทนุรวมท่ีจดัตัง้ขึน้และจดทะเบียนตำมกฎหมำย
วำ่ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย์
7. กองทนุท่ีจดัตัง้ขึน้ตำมกฎหมำยเฉพำะ 

8. ลกูคำ้อ่ืนตำมท่ีเลขำธิกำรประกำศก ำหนดโดยควำม
เหน็ชอบของคณะกรรมกำร ปปง. เช่น ลกูคำ้นิติบคุคลที่จด
ทะเบียนในตลำดหลกัทรพัยต์่ำงประเทศ หรอืรฐับำลหรอืสว่นรำชกำรของรฐั
ต่ำงปะเทศ

เวน้แต ่กรณีสงสยัวา่ลูกคา้เกีย่วขอ้งหรอือาจเกีย่วขอ้ง
กบัความผดิมูลฐาน การฟอกเงนิ หรอืการสนบัสนนุทาง
การเงนิแก่การก่อการรา้ยหรอืการแพร่ขยายอาวธุทีม่ี
อานภุาพท าลายลา้งสูง 



9. การควบคุมภายในและนโยบายเกีย่วกบัสาขาหรือบริษทัในเครือ

1. ก าหนดนิยาม (ข้อ 48)

“บริษัทในเครือ” หมำยควำมว่ำ  บริษัทท่ีจด
ทะเบียนในประเทศหรือต่ำงประเทศ ซึ่งสถำบันกำรเงินหรือ
ผูป้ระกอบอำชีพตำมมำตรำ ๑๖ ถือหุน้ท่ีมีสิทธิออกเสียงเกิน
กว่ำรอ้ยละหำ้สิบของจ ำนวนสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท
นัน้ไม่วำ่โดยตรงหรอืโดยออ้ม

“กลุ่มธุรกิจเดียวกัน ”  หมำยควำมว่ำ  กลุ่ม
สถำบนักำรเงินหรอืผูป้ระกอบอำชีพตำมมำตรำ ๑๖ และสำขำ
หรือบริษัทในเครือท่ีตั้งอยู่ในประเทศหรือต่ำงประ เทศ ซึ่ง
ประกอบธุรกิจทำงกำรเงิน ธุรกิจท่ีเป็นกำรสนบัสนนุธุรกิจทำง
กำรเงิน หรือธุรกิจอ่ืนตำมมำตรำ ๑๖ และอยู่ภำยใตน้โยบำย
และระเบียบวิธีกำรด้ำนกำรฟอกเงินและกำรสนับสนุนทำง
กำรเงินแก่กำรก่อกำรรำ้ยและกำรแพรข่ยำยอำวธุท่ีมีอำนภุำพ
ท ำลำยลำ้งสงูของกลุม่ธรุกิจ

2. การควบคุมภายใน (ข้อ 49)
ใหก้ ำหนดและด ำเนินกำรตำมนโยบำยและ

ระเบียบวิธีกำรเก่ียวกบักำรควบคมุภำยในใหเ้หมาะสมกบั
ความเสีย่งภายในองคก์รและขนาดธุรกจิ โดยนโยบำย
และระเบียบวิธีกำรดงักลำ่วตอ้งมีลกัษณะ ดงัต่อไปนี ้ 
(๑) ก ำหนดโครงสรำ้งในกำรก ำกบัดแูล โดยก ำหนดใหม้ี    
พนกังำนระดบัผูบ้รหิำรท ำหนำ้ที่ในกำรก ำกบัดแูลกำร
ปฏิบตัิงำนตำมกฎหมำย
(๒) ก ำหนดใหม้ีขัน้ตอนกำรคดัเลือกพนกังำนก่อนกำร   

ว่ำจำ้งใหป้ฏิบตัิงำน
(๓) ก ำหนดใหม้ีกำรจดัอบรมพนกังำนอย่ำงตอ่เน่ือง 
(๔) ก ำหนดกลไกในกำรตรวจสอบภำยในที่เป็นอิสระ



10. นโยบายด้าน AML/CFT ในระดบักลุ่ม (ข้อ 51)

1. ก าหนดใหส้าขาหรือบริษัทในเครือทีต่ัง้อยู่
ในประเทศหรือตา่งประเทศและอยู่ในกลุ่ม
ธุรกิจเดยีวกันปฏิบัตติามนโยบายและระเบยีบ
วิธีการส าหรับการประเมิน บริหาร และ
บรรเทาความเส่ียงตามข้อ 8 และนโยบายและ
ระเบยีบวิธีการเกี่ยวกับการควบคุมภายในตาม
ข้อ 49 อย่างเคร่งครัด 

โดยนโยบำยและระเบียบวิธีกำรดงักลำ่ว
ตอ้งมีลกัษณะ ดงัตอ่ไปนี ้ 

(1) ก ำหนดโครงสรำ้งในกำรก ำกบัดแูล โดย
ก ำหนดใหมี้พนกังำนระดบัผูบ้รหิำรท ำหนำ้ท่ี
ในกำรก ำกบัดแูลกำรปฏิบตัิงำนตำมกฎหมำย

(2) ก าหนดให้มขัี้นตอนการคัดเลอืกพนักงาน
ก่อนการว่าจ้างให้ปฏบิัตงิาน

(3) ก ำหนดใหมี้กำรจดัอบรมพนกังำนอยำ่งตอ่เน่ือง 

(4) ก ำหนดกลไกในกำรตรวจสอบภำยในที่เป็น
อิสระ



2. ก าหนดใหม้ีนโยบายและขัน้ตอนในการ
ด าเนินงานเกี่ยวกับการร่วมใช้ข้อมูลระหว่างสถาบนั
การเงินหรือผูป้ระกอบอาชพีตามมาตรา 16 กับสาขา
หรือบริษทัในเครือทีต่ัง้อยู่ในประเทศหรือต่างประเทศ
และอยู่ในกลุ่มธุรกจิเดยีวกัน  

ทั้งนี้ เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ในการตรวจสอบเพื่อทราบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าและการบริหารความเสี่ยง 
ด้าน AML/CFT 
(ข้อยกเว้นตามมาตรา 4 (2) พรบ. คุ้มครองข้อมุลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 )

ประเภทของข้อมูลทีร่่วมใช้
- ขอ้มลูบญัชี 
- ขอ้มลูกำรท ำธรุกรรมของลกูคำ้ 
- ขอ้มลูผลกำรวิเครำะห์
- กำรท ำธรุกรรมหรอืกิจกรรมท่ีมีเหตอุนัควรสงสยัว่ำ
เก่ียวขอ้งหรอือำจเก่ียวขอ้งกบัควำมผิดมลูฐำน กำรฟอก
เงิน หรอืกำรสนบัสนนุทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรรำ้ยหรอื
กำรแพรข่ยำยอำวธุท่ีมีอำนภุำพท ำลำยลำ้งสงู 
-ขอ้มลูอ่ืนเพ่ือประโยชนใ์นกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำย
ดำ้น AML/CFT

- ก ำหนดใหม้ีมำตรกำรในกำรรกัษำควำมลบัจำกกำร
รว่มใชข้อ้มลูอย่ำงเครง่ครดั 

- หำ้มเปิดเผยขอ้เทจ็จรงิหรอืกระท ำดว้ยประกำรใด ๆ 
อนัอำจท ำใหล้กูคำ้ทรำบเก่ียวกบักำรรว่มใชข้อ้มลูดงักล่ำว  

ทัง้นี ้เวน้แตม่ีกฎหมำยภำยในประเทศหรอืตำ่งประเทศ
ก ำหนดเก่ียวกบักำรใช ้กำรเปิดเผย หรอืกำรรว่มใชข้อ้มลูของ
ลกูคำ้ไวแ้ลว้ก็ใหถื้อปฏิบตัิตำมนัน้



3. การจัดตัง้สาขาหรือบริษัทในเครือ (ข้อ 50)

• ห้ามจัดตั้งสาขาหรือบริษัทในเครือในพื้นที่
หรือประเทศที่มีความเสี่ยงสูงตามที่
เลขาธิการประกาศก าหนดตามข้อ 14 คือ 

พื้นทีห่รือประเทศที่ประเทศที่ FATF เรียกร้องใหป้ระเทศ
สมาชิกและประเทศอื่น ๆ ใช้มาตรการตอบโต้ 
(countermeasures) เพื่อป้องกันระบบการเงนิระหวา่งประเทศ 
จากความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ
ก่อการร้าย (ML/TF) ทีอ่าจเกิดจากประเทศดงักล่าว 

• (ปัจจุบัน มี ๒ ประเทศ คือ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
เกาหลี และ สาธารณรัฐอิสลามอิหร่าน)

• ในกรณีท่ีจดัตัง้สำขำหรอืบรษัิทในเครือในพืน้ท่ีหรอื
ประเทศท่ีมีควำมเสี่ยงสงูอยูก่่อนแลว้ ใหก้  ำหนด
มำตรกำรเพ่ือบรหิำรและบรรเทำควำมเสี่ยงอยำ่ง
เหมำะสม และแจง้ใหส้  ำนกังำนทรำบ



สรุปมาตรการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเทจ็จริงเกีย่วกบัลูกค้า

มาตรการเชิงนโยบาย

• การประเมนิและบริหารความเสีย่งภายใน
องคก์ร

• การประเมนิและบรรเทาความเสีย่งผลติภัณฑ์
ใหม่ หรือการใช้เทคโนโลยใีหม่

• การควบคุมภายในและนโยบายส าหรับกลุ่ม/
บริษัทในเครือ

มาตรการในการปฏิบัติ

• การประเมินและบริหารความเสี่ยงของลูกค้า

• การระบุ และพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า 

• การตรวจสอบลูกค้ากับบุคคลที่ถูกก าหนด และ
บุคคลที่มีความเสี่ยงสูง 

• การทบทวน ปรับปรุงข้อมูลการแสดงตน และระบุ
ตัวตนให้เป็นปัจจุบันเสมอ เพ่ือน ามาพิจารณาใน
การประเมินและบริหารความเสี่ยงจนยุติ
ความสัมพันธ์


